
Allgemeine Geschäfts- und Nutzungsbedingungen

Die folgenden „Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ und „Nutzungsbedingungen“ sind die Grundlage 
aller Rechtsgeschäfte zwischen der Firma village-connected Ltd. , Hagenbuchring 36, 91802 Meinheim und
ihren Kunden.

village-connected Ltd. bietet Zugang zum Internet via WLAN-Richtfunk. Über die bereitgestellten 
Richtfunkstrecken besteht ferner die Möglichkeit, getrennte Standorte miteinander zu vernetzten.

1. Bestellung und Annahme

Der Kunde übersendet das aktuelle Bestellformular oder den Antwort-Abschnitt der Infobroschüre ausgefüllt 
an village-connecte Ltd.. 

Durch village-connected Ltd. erfolgt daraufhin eine Überprüfung der Machbarkeit. Bei Annahme der 
Bestellung erhält der Kunde eine Antwortmail von village-connected Ltd. binnen 14 Tagen. 

2. Widerrufsbelehrung

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform 
(Brief, Fax, E-Mail)  widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
Firma village-connected Ltd.

Hagenbuchring 36
91802 Meinheim
Mailto: info@village-connected.net
Fax: 09146/942604



3. Pflichten des Kunden

Eine Nutzung des bereitgestellten Accounts durch Dritte ist unzulässig, sofern village-connected Ltd. hierzu 
nicht die Zustimmung erteilt.  Dem Kunden ist ferner untersagt, die Leistungen von village-connected Ltd. 
an Dritte weiterzuverkaufen.

Der Kunde hat außerdem geeignete Vorsichtsmaßnahmen zu treffen, um seine Daten durch Angriffe Dritter 
über das Internet oder durch Computerviren zu schützen. Der Nutzer haftet für jeden Missbrauch, welcher 
eindeutig der  MAC-Adresse seines Rechners zugeordnet werden kann.

village-connected  Ltd. behält sich außerdem die Sperrung von bestimmten Webseiten vor, falls durch den 
Zugriff gegen Gesetzte oder die guten Sitten verstoßen wird. 

village-connected Ltd. haftet nicht für die Inhalte Dritter, da village-connected Ltd.  nur ein reiner 
Serviceprovider ist.

4. Verfügbarkeit

Die durch village-connected Ltd. betriebenen (Richt)-Funknetze sind in der Regel ständig verfügbar (98 % 
Verfügbarkeit im Jahresdurchschnitt). village-connected Ltd. kann aber auf Grund der technischen 
Besonderheiten einer Wlan-Anbindung keine Haftung  dafür übernehmen, dass eine Internetverbindung 
jederzeit und ohne Unterbrechung möglich ist.

Die Qualität der Datenverbindung kann gelegentlich durch extreme Wetterbedingungen eingeschränkt 
werden, wofür village-connected Ltd. keine Haftung übernehmen kann. Die Verfügbarkeit kann ferner durch 
notwendige Wartungsarbeiten eingeschränkt werden, welche dem Kunden (wenn technisch möglich) vorher 
via Email mitgeteilt werden. (Samstags ist von 11 bis 13 Uhr ein „Wartungsfenster“ vorgesehen, welches 
aber nur selten z. B. für Erweiterungsarbeiten genutzt wird).

5. Vertragslaufzeit:

Der Vertrag läuft mindestens 24 Monate.  Die Vertragslaufzeit verlängert sich jeweils um weitere 12 
Monate, sofern der Kunde nicht zwei Monate vor Vertragsende schriftlich kündigt.

6. Kündigung:

Beide Vertragsparteien können den Servicevertrag unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 2 Monaten 
zum Ende der Vertragslaufzeit kündigen. Eine außerordentliche Kündigung ist nur aus wichtigem Grund 
möglich. Wichtige Gründe für village-connected Ltd. wären:  

− Die Einstellung der DSL-Versorgung durch die Provider und/oder  Basisdienstanbieter von village-
connected Ltd.

− Änderung technischer und rechtlicher Vorgaben, die es village-connected Ltd.  unmöglich machen, den 
Dienst weiter anzubieten.

− Zahlungsverzug des Kunden von mehr als 3 Monatsbeiträgen
− Schwere Eingriffe des Kunden in die Netzwerksicherheit (z.B. Hacking)
− Missbräuchliche Nutzung des Dienstes durch den Kunden, z.B. Nutzung zu rechtswidrigen Handlungen 

und/oder Straftaten

7. Übertragbarkeit

village-connected Ltd. kann zur Erfüllung seiner vertraglichen Pflichten geeignete Dritte beauftragen.



8. Datenschutz

village-connected Ltd.speichert Kundendaten, die zur Verwaltung und Abrechnung der Accounts notwendig 
sind. Alle Daten unterliegen dem Datenschutz und werden nicht an Dritte weitergegeben.
Für Abrechnungszwecke werden  Daten gespeichert, die möglicherweise eine Identifizierung zulassen (zum 
Beispiel IP-Adresse, Datum, Uhrzeit und aufgerufene Seiten). Durch  village-connected Ltd. findet keine 
personenbezogene Verwertung dieser Daten statt. Die statistische Auswertung anonymisierter Datensätze 
bleibt vorbehalten.  

Sonstiges
Diese AGB/Nutzungsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland, sofern dem 
keine zwingenden internationalen Vereinbarungen oder zwingendes nationales Recht entgegenstehen. 
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